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१, कोपरिनकस माग, नई िद ी ११०००१, फोन: ९७११२६०२३१ 
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िश ण मानदंड 
 

े   खा  सं रण 

उप- े  सामा  

पेशी उपयोिगता और रखरखाव 

देश भारत 

एनएस ूएफ र ४ 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी 
कोड से संर खत 

एनसीओ-२०१५/७१२७.०१० 

ूनतम शैि क यो ता और अनुभव १. िव ान ीम म क ा १२वी ंउ ीण 
२. क ा १० वी ंउ ीण और ासंिगक ीम म २ साल का 
पा म 
३. क ा १० वी ंउ ीण और ासंिगक अनुभव के २ साल  
४. क ा १०वी ंपास और आईटीआई के २ साल 

पूवापे ा लाइसस या िश ण ना 

नौकरी म वेश की ूनतम आयु १८ साल 

िपछली समी ा की गई ३१/०५/२०२१ 

अगली समी ा की तारीख ३१/०५/२०२४ 

एनएस ूसी अनुमोदन की तारीख  

ू.पी. सं रण १. ० 

मॉडल पा चया तैयार करने की तारीख १८/०५/२०२१ 

मॉडल पा म तक वैध ३१/०५/२०२१ 

मॉडल पा चया सं रण १. ० 

पा म की ूनतम अविध ३४०घंटे 
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पा म की अिधकतम अविध ३४० घंटे 

  



 

5 | र े ि ज र े श न  ट े ी ि श य न  -  फू ड  ो स े ि स ं ग  फै ि स ि ल ट ी  

काय म का संि  िववरण 
यह अनुभाग अपनी अविध के साथ-साथ काय म के अंितम उ े ो ंको सं ेप म ुत करता है। 

िश ण प रणाम 
काय म के अंत म, ितभािगयो ंकरने म स म होगें: 

 ऑपरेशन और रेि जरेशन णाली के रखरखाव के िलए काय े , उपकरण, साम ी और 
उपकरण तैयार करने के िलए िनयिमत काय कर 

 रेि जरेशन िस म और को  ोरेज म को भावी ढंग से संचािलत करने के िलए 
िनयिमत काय कर 

 रेि जरेशन िस म और को  ोरेज सुिवधा की मर त और रखरखाव कर 
 खा  सुर ा और गत ता सुिनि त करने के िलए आव क ा  और सुर ा 

थाओ ंको लागू कर 
 िविभ  संगठना क िवभागो ंके साथ भावी ढंग से काम कर 
 काय ल पर संसाधन का बेहतर उपयोग कर 

अिनवाय मॉ ूल 
तािलका म मॉ ूल और उनकी अविध को ूपी के अिनवाय एनओएस के अनु प सूचीब  िकया 
गया है। 

एनओएस और मॉ ूल 
िववरण 

 

िस ांत की 
अविध 

 

ावहा र
क अविध 

 

नौकरी के 
दौरान 
िश ण की 
अविध 

 (अिनवाय) 

नौकरी के 
दौरान िश ण 
की अविध 

 (अनुशंिसत) 

कुल अविध 

ि ज मॉ ूल ०८:०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ०८:०० घंटे 
मॉ ूल १: खा  
सं रण े  का 
प रचय और रेि जरेशन 
तकनीिशयन का काम - 
खा  सं रण सुिवधा 

०८:०० घंटे ००:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे ०८:०० घंटे  

एफआइसी/एन९५०१:का
य े  और 
रेि जरेशन उपकरण 
तैयार 
एनओएस सं रण 
सं ा: १.० 
एनएस ूएफ र: ४ 

०८:०० घंटे २०:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे २८:०० घंटे 

मॉ ूल २: काय े  
और रेि जरेशन 
उपकरण तैयार कर 

०८:००  
घंटे 

२०:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे २८:०० घंटे  

एफआइसी/एन९५०२: 
खा  सं रण 

३२:०० 
घंटे 

७२:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे १०४:०० घंटे 
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काय ल पर 
रेि जरेशन णाली 
संचािलत कर 
एनओएस सं रण 
सं ा: १.० 
एनएस ूएफ र: ४ 
मॉ ूल ३: रेि जरेशन 
णाली का संचालन 

३२:०० 
घंटे 

७२:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे १०४:०० घंटे 

एफआइसी/एन९५०३: 
खा  सं रण 
काय ल पर 
रेि जरेशन णाली के 
िनवारक रखरखाव  
एनओएस सं रण 
सं ा: १.० 
एनएस ूएफ र: ४ 

२०:०० 
घंटे 

६४:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे ८४:०० घंटे 

मॉ ूल ४: रेि जरेशन 
णाली का रखरखाव 

२०:०० 
घंटे 

६४:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे ८४:०० घंटे  

एफआइसी/एन९९०१: 
काय ल पर ा  
और सुर ा थाओ ंको 
लागू 
एनओएस सं रण 
सं ा: १.० 
एनएस ूएफ र: ३ 

०८ :०० 
घंटे 

१६:०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे २४:०० घंटे 

मॉ ूल ५:खा  सुर ा 
और गत ता 
सुिनि त करना 

०४:०० घंटे ०८ :०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे १२:०० घंटे 

मॉ ूल ६:दुघटनाओ ं
और आपात ित का 
बंधन 

०४:०० घंटे ०८ :०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे १२:०० घंटे 

एफआइसी /N९९०२: 
एक संगठन म भावी 
ढंग से काम  
एनओएस सं रण 
सं ा: १.० 
एनएस ूएफ र: ३ 

०८ :०० घंटे ०८ :०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे १६:०० घंटे 

मॉ ूल ७: एक संगठन 
म भावी ढंग से काम 
करना  

०८ :०० घंटे ०८ :०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे १६:०० घंटे 

सजीजे/एन१७०२: 
काय ल पर संसाधन 
उपयोग का अनुकूलन 

१२:०० घंटे २४:०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ३६:०० घंटे 
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एनओएस सं रण 
सं ा: १.० 
एनएस ूएफ र: ३ 
मॉ ूल ८ : साम ी 
संर ण 

०४:०० घंटे ० ८ :०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे १२:०० घंटे 

मॉ ूल ९: ऊजा/िबजली 
संर ण 

०४:०० घंटे ०८ :०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे १२:०० घंटे 

मॉ ूल १०: अपिश  
बंधन/रीसाइ ंग 

०४:०० घंटे ० ८ :०० 
घंटे 

००:०० घंटे ००:०० घंटे १२:०० घंटे 

रोजगारपरकता और 
उ िमता कौशल 

२८ :०० 
घंटे 

१२:०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ४०:०० घंटे 

मॉ ूल ११:रोजगार और 
उ िमता कौशल 

२८ :०० 
घंटे 

१२:०० घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ४०:०० घंटे 

कुल अविध १२४ घंटे २१६ घंटे ००:०० घंटे ००:०० घंटे ३४० घंटे 

 
 

 

 

  



 

8 | र े ि ज र े श न  ट े ी ि श य न  -  फू ड  ो स े ि स ं ग  फै ि स ि ल ट ी  

मॉ ूल का िववरण 
मॉ ूल १: खा  सं रण े  का प रचय और' रेि जरेशन टे ीिशयन - 

खा  सं रण सुिवधा' की नौकरी की भूिमका 

ि ज मॉ ूल 

  

आविधक प रणाम: 

 खा  सं रण उ ोग म रेि जरेशन तकनीिशयनो ंके िलए उपल  भिव  के दायरे और 
अवसरो ंके बारे म चचा कर 

 रेि जरेशन तकनीिशयन की भूिमका और िज ेदा रयो ंपर चचा कर - खा  सं रण सुिवधा 
 

अविध- ०८ :०० अविध- ००:०० 
िस ांत – मु  अिधगम प रणाम ावहा रक – मु  अिधगम प रणाम 
 सं ेप म खा  सं रण उ ोग के आकार 

और दायरे का इ ेमाल चचा कर।  
 रेि जरेशन तकनीिशयनो ंके िलए उपल  

भिव  के झानो ंऔर कै रयर िवकास के 
अवसरो ंपर चचा कर। 

 रेि जरेशन तकनीिशयन - खा  सं रण 
सुिवधा की मुख भूिमकाओ ंऔर 
िज ेदा रयो ंका सारांश द. 

 खा  सं रण उ ोग म रेि जरेशन 
णाली के संचालन और रखरखाव म 
उपयोग िकए जाने वाले िविभ  श ावलीओ ं
को सूचीब  कर।  

 िवतरण मानको,ं ा , सुर ा और जो खम 
से िनपटने की ि याओ,ंअखंडता, डेस कोड 
आिद से संबंिधत अपनाई जाने वाली 
संगठना क नीितयो ंपर चचा कर।  

 एक  और एक साफ काय ल 
सुिनि त करने के मह  को बताते ह। 

 काय शु  करने से पहले काय  और 
भौितक आव कताओ ंकी योजना बनाने के 
मह  को बताते ह। 

 

क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे न इि पमट, पावरपॉइंट ेजटेशन और सॉ वेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटिसपट्स 
की हडबुक 
उपकरण, साम ी, और अ  आव कताएं 



 

9 | र े ि ज र े श न  ट े ी ि श य न  -  फू ड  ो स े ि स ं ग  फै ि स ि ल ट ी  

कुछ नही ं
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मॉ ूल २: काय े  और रेि जरेशन उपकरण तैयार कर 

एफआइसी /एन९५०१, v१.० के िलए मैप िकया गया 

आविधक प रणाम: 

 रेि जरेशन णाली के संचालन और रखरखाव के िलए तैयार करने के िलए साम ी आव कताओ ं
की पहचान कर 

 ऑपरेशन और रखरखाव के िलए तैयार करने के िलए िनयिमत काय कर 
 

अविध- ०८ :०० अविध- २०:०० 
िस ांत – मु  अिधगम प रणाम ावहा रक – मु  अिधगम प रणाम 
 क े माल, सं ृ त भोजन, िड ाबंद 

साम ी आिद पर अपिश  और खतरनाक 
सामि यो ंके भाव पर चचा कर। 

 सं रण उ ोग म मौजूद िविभ  कार के 
खा  उ ादो ंकी भंडारण आव कताओ ंका 
वणन कर । 

 खा  सं रण उ ोग म रेि जरेशन पर 
लागू भारतीय खा  सुर ा एवं मानक 
ािधकरण (एफएसएसएआई) के िविनयमो ं
पर चचा कर। 

 रेि जरेशन िस म और को  ोरेज 
सुिवधाओ ंकी सफाई और सफाई के िलए 
अपनाई गई मानक उ ोग थाओ ंका वणन 
कर। 

 काय े  की सफाई के िलए साम ी 
आव कताओ ंको सूचीब  कर। 

 सफाई एजटो ंऔर सैिनटाइजस का सुरि त 
प से उपयोग करने की ि या का वणन 

कर। 
 रेि जरेशन णाली के संचालन और 

रखरखाव के िलए ि या िनयमावली और 
पयवे क के िनदशो ंका पालन करने के 
मह  को बताएं। 

  रेि जरेशन णाली के संचालन और 
रखरखाव के दौरान आव क उपकरणो,ं 
गेज और उपकरणो ंकी सूची बनाएं। 

 नौकरी म आव क उपकरण, गेज और 
उपकरणो ंके िलए अपनाई जाने वाली 
एसओपी पर चचा कर। 

 काय ल से कचरे के िनपटान के िलए 
उपयोग िकए जाने वाले मानक तरीको ंका 
वणन कर। 

 यह सुिनि त करने के िलए िक कोई 
अवांछनीय पदाथ मौजूद नही ंहै, यह 
सुिनि त करने के िलए ड ूओआरके े  
का िनरी ण और सफाई कैसे कर। 

 भावी संचालन सुिनि त करने के िलए काय  
की योजना बनाने और ाथिमकता देने का 
तरीका िदखाएं। 

 इस ि या म उपयोग िकए जाने वाले 
उपकरणो,ं गेज और उपकरणो ंका िनरी ण 
करने के िलए उिचत उपाय लागू कर। 

 िविभ  तापमान और आ ता के आधार पर 
िविभ  साम ी को उनकी भंडारण 
आव कताओ ंके अनुसार कैसे ोर कर, 
िदखाएं 

 उपयोग के बाद उपकरणो ंऔर उपकरणो ं
को अ ी तरह से साफ करने और ोर 
करने के िलए अपनाई गई ि या का 
दशन कर। 

 संगठना क और पयावरणीय िदशा-िनदशो ं
के अनुसार कचरे और खतरनाक सामि यो ं
को सुरि त प से िनपटाने का तरीका 
िदखाएं । 

 कीट उप व, साम ी आव कताओ ंआिद 
जैसी जानकारी को सटीक प से रपोट 
करने के िलए एक ित रोल े कर । 
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 कीट उप व, दोषपूण उपकरण और 
उपकरणो ंके मामले म की जाने वाली सूची 
कारवाई। 

क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे  या ुित, फैिसिलटेटर गाइड, ितभागी की हडबुक 

उपकरण, साम ी, और अ  आव कताएं 

रेि जरेटर, काम मैनुअल, कपड़े की सफाई, रसायन, सैिनटाइजर, गेज, चेकिल  और लॉगबुक। 
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मॉ ूल ३: रेि जरेशन णाली का संचालन 
एफआइसी /एन९५०२, v१.० के िलए मैप िकया गया 

आविधक प रणाम: 

 रेि जरेशन णािलयो ंके संचालन के िलए अपनाई गई मानक थाओ ंपर चचा कर 
 भावी रेि जरेशन अिभयान सुिनि त करने के िलए िकए जाने वाले चरणो ं के अनु म का 

दशन कर 
 

अविध- ३२:०० अविध- ७२:०० 
िस ांत – मु  अिधगम प रणाम ावहा रक – मु  अिधगम प रणाम 
 भावी रेि जरेशन संचालन सुिनि त करने 

के िलए अपनाई गई संगठना क नीितयो ं
और ि याओ ंपर चचा कर। 

 खा  सं रण उ ोग म ािपत िविभ  
कार के रेि जरेशन िस म का वणन कर। 

  रेि जरेशन िस मके िविभ  िह ो ंको 
सूचीब  कर । 

 रेि जरेशन िस म के कामकाज का वणन 
कर . 

 नौकरी म काम के िनदशो ंऔर तकनीकी 
िच ो ंकी ासंिगकता का वणन कर। 

 खतरे के खलाफ बरती जाने वाली 
आव क सावधािनयोऔंर ऑपरेशन के 
दौरान दुघटना से बचनेके िलए आव क 
सावधािनयो ंपर चचा कर। 

 िकसी भी संभािवत दोषो ंऔर दोषो ंके िलए 
रेि जरेशन णाली के घटको,ं िबजली के 
कने न, तारो ंऔर पाइिपंग की जांच के 
िलए िकए जाने वाले चरणो ंको सं ेप म 

ुत कर। 
 खा  सं रण उ ोग म साम ी के 

भंडारण के िलए सुिनि त की जाने वाली 
वांछनीय शत  पर चचा कर. 

 भंडारण मापदंडो ंको िनयिमत प से जांचने 
और सं हीत खा  उ ाद पर उनके भाव 
का वणन कर। 

 कं ेसर टिमनलो ंपर कं ेसर िड चाज और 
स न दबाव, वो ेज और ए रेज की 
सीमा की जांच के िलए अपनाई गई सुरि त 
थाओ ंपर चचा कर। 

 ी-कूिलंग, ुतशीतन, ठंड, सुपर कूिलंग और 
सुपर- ुतशीतन जैसी रेि जरेशन ि याओ ं
की ा ा कर। 

 संभािवत दोषो ंऔर दोषो ंके िलए रेि जरेशन 
िस म के िविभ  रेि जरेशन घटको,ं 
िवद्युत कने न, तारो ंऔर पाइिपंग की 
जांच करने के िलए उिचत उपाय लागू कर। 

 शू  िबखराव सुिनि त करते ए कं ेसर 
तेल के र की जांच करने और इसे िफर 
से भरने के तरीके िदखाएं। 

 िकसी भी रसाव के िलए उिचत सद चाज 
और कूिलंग टॉवर (पानी-कू  कंडेनसर के 
िलए) के िलए तरल लाइन ि  ास की 
जांच करने के िलए उिचत तरीके िनयोिजत 
कर। 

 पी रपेयर एक नमूना रपोट िजसम मशीन 
की सम ा, घटक दोष और ऑपरेशन के 
दौरान अ  मह पूण िन ष शािमल ह।  

 कं ेसर िड चाज और स न ेशर, वो ेज 
और ए रेज को कं ेसर टिमनलो ंपर चेक 
करने के िलए उिचत उपाय लागू कर तािक 
यह सुिनि त िकया जा सके िक यह 
आव कताओ ंके अनुसार है।  

  वा ीकरण कंुडल और संघनक इकाई पर 
शंसको ंकी प रचालन ित की जांच 
करने के िलए उिचत उपाय िनयोिजत कर । 

 खा  भंडारण की आव कताओ ंके अनुसार 
िड ॉ  कंटोल/टाइमर घड़ी, िस म िनयं ण 
और भंडारण मापदंडो ंको कैसे सेट और 
समायोिजत िकया जाए। 

 िड ॉ  दी ा सेिटं  को स ािपत करने 
का तरीका िदखाएं। 

 तापमान ससर, िनयं को ंम रीिडंग की 
िनगरानी और उ  रकॉड करने के िलए 
मानक काय थाओ ंको िनयोिजत कर। 
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 खा  उ ादो ंके संवेदनशील र पर चचा 
कर: आम, अदरक, मीठे आलू जैसे उ  
संवेदनशीलता वाले उ ाद; म म 
संवेदनशीलता वाले उ ाद जैसे कीनू, हरी 
बी , आलू; कम संवेदनशीलता जैसे अंडे 
आिद। 

 िनयिमत अंतराल पर भंडारण मापदंडो ंयानी 
तापमान, आ ता आिद की िनगरानी, जांच 
और समायोजन के िलए िकए जाने वाले 
चरणो ंको अ ी तरह से समझाएं।  

 सं िहत भोजन म हो सकने वाले य, मो  
िवकास, अंकुरण, ीवेिलंग, ीजर बन आिद 
जैसे िविभ  कार के गुणव ा के मु ो ंको 
याद कर। 

 समय - समय पर िनिद  भंडारण खा  की 
गुणव ा की जांच के मह  और तरीको ंपर 
चचा कर। 

 इस ि या म दज की जाने वाली और 
बनाए रखने वाली जानकारी के कारो ंकी 
सूची जारी कर । 

 रेि जरेशन िस म की सफाई और 
सहायको ंकी ि या के िलए उपयोग की 
जाने वाली मानक तकनीक का उिचत वणन 
कर। 

 सं हीत भोजन (क े और संसािधत) के 
कार के अनुसार पूव ठंडा करने के िलए 
वांछनीय तापमान िनधा रत कर। 

 कैसे ओपीईआर रेि जरेशन णाली खाया 
और जमे ए, सुपर शांत और सुपर िचल 
उ ादो ंके भंडारण के िलए िनयं ण िनधा रत 
करने के िलए िदखाओ। 

 सं हण से पहले उिचत पैकेिजंग और 
गुणव ा के िलए भोजन का िनरी ण कैसे 
करना है बताएं । 

 पूव ठंडा और संवेदनशील साम ी के िलए 
को  म सुिवधा के वांछनीय तापमान 
िनधा रत कर। 

 भंडारण मापदंडो ंयानी तापमान, आ ता के 
र आिद की िनगरानी, जांच और 

समायोजन के िलए अपनाई जाने वाली चरणो ं
को दिशत कर। ोरेज आव कताओ ंके 
अनुसार. 

 ोर िकए गए भोजन की गुणव ा की जांच 
करने के िलए उपयु  तकनीको ंका अ ाई 
कर. 

 िनिद  भंडारण अविध के बाद सं हीत 
भोजन को कैसे उतारना है। 

 िनिद  भंडारण अविध के बाद िकसी भी 
नुकसान या िगरावट के िलए भोजन के 
तापमान और वजन की जांच करने के िलए 
उिचत उपाय लागू कर। 

 सं हीत सामि यो ंको सुरि त प से 
संबंिधत ािधकारी को सौपंने की ित को 
रोल े कर. 

 रेि जरेशन णाली को साफ करने और 
सहायको ंको अ ी तरह सेसंसािधत करने 
के िलए अपनाई गई ि या को दिशत 
कर। 

क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे  या ुित, फैिसिलटेटर गाइड, ितभागी की हडबुक 

उपकरण, साम ी, और अ  आव कताएं 

रेि जरेटर, काम मैनुअल (जैसे काम िनदश), संगठना क द ावेज, िबजली के उपकरण, पेन, 

पिसल, कं ेसर यूिनट, तेल कैन, रेि जरेशन शीतलक, चेकिल , लॉगबुक और द ाने। 
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मॉ ूल ४: रेि जरेशन णाली का मे एनंस 
एफआइसी /एन९५०३, v१.० के िलए मैप िकया गया 

आविधक प रणाम: 

 खा  सं रण वातावरण म रेि जरेशन से संबंिधत िनयिमत रखरखाव काय  और इसकी 
आव कताओ ंको सूचीब  कर  

 रेि जरेशन णाली को भावी ढंग से बनाए रखने के िलए िविभ  काय  को कर 
 काय ि या म आव कतानुसार सूचना रकॉड तैयार कर 

 

अविध- २०:०० अविध- ६४:००  
िस ांत – मु  अिधगम प रणाम ावहा रक – मु  अिधगम प रणाम 
 खा  सं रण उ ोग म रेि जरेशन 

णाली के रखरखाव से संबंिधत संगठन म 
अपनाई जाने वाली मानको ंऔर ि याओ ं
पर चचा कर। 

 काय के दायरे की पहचान करने और 
रेि जरेशन णाली के रखरखाव के िलए 
व र  किमयो ंके िनदशो,ं संगठना क िदशा-
िनदशो,ं रेि जरेशन णाली के कार, 
रखरखाव च  आिद से काय  की योजना 
बनाने के तरीके पर चचा कर । 

 रेि जरेशन णाली के रखरखाव काय को 
अंजाम देने के िलए उपकरण लेआउट या 
डाइंग, तारो ंके आरेख, रखरखाव काय म 
और चेकिल  के मह  को बताएं ।  

 रखरखाव ि या की योजना बनाने के िलए 
ा  की जाने वाली जानकारी का वणन 
कर। 

 सूची उपकरण, उपभो  साम ी, ेयर 
पाट्स आिद। रखरखाव के दौरान आव क. 

 रखरखाव ि या म उपयोगिकए जाने वाले 
उपकरणो,ं गेज,मशीनरी और उपकरणो ंके 
िलए एसओपी पर चचा कर। 

 उपकरणो,ं उपभो  सामि यो,ं ेयर पाट्स 
आिद की व ा और भंडारण के िलए 
िकए जाने वाले कदमो ंको सूचीब  कर। 
रखरखाव काय के दौरानआव क. 

 खतरो ंसे िनपटने और रखरखाव काय के 
दौरान दुघटनाओ ंको रोकने के िलए िकए 
जाने वाले आव क सावधािनयो ंपर चचा 
कर। 

 ई उपकरण, उपभो  साम ी, ेयर पाट्स 
आिद की व ा करने की ि या का 
दशन कर। रखरखाव काय के दौरान 
आव क. 

 िविभ  घटको,ंसुर ा िनयं ण, ससर, तारो ं
और को  ोरेज या दोषो ंऔर दोषो ंके 
िलए रेि जरेशन णाली के िवद्युत कने न 
की जांच करने के िलए उिचत उपायो ंको 
िनयोिजत कर। 

 सम ा िनवारण, मर त या ई की जगह 
और िविभ  घटको,ं सुर ा िनयं ण, ससर, 
तारो ंऔर को  ोरेज या रेि जरेशन 
णाली के िबजली के कने न को बनाए 
रखने के िलए उपयु  तकनीको ंको लागू 
कर। 

 रेि जरेशन िस म के डेन पैन, कंपाउंडर 
और वा ीकरण कंुडलो ंको अ ी तरह से 
साफ करने के िलए उिचत तरीके िनयोिजत 
कर। 

 लीकेज और तेल के िलए सद णाली की 
जांच करने और प रचालन आव कता के 
अनुसार िफर से भरने के तरीके िदखाएं। 

 उपकरण के कोडांतरण के बाद रखरखाव 
के िलए अपनाई जाने वाली ि या को 
दिशत कर । 

 यह सुिनि त करने के िलए रेि जरेशन 
िस म की जांच कर, यह वांिछत मानको ंके 
अनुसार काम कर रहा है। 

 भूिमका संबंिधत किमयो ंको अपने दायरे से 
परे सम ाओ ं(जैसे उपकरण खराबी, जिटल 
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 एसओपी के अनुसार उपकरणो ंको ख  
करने और वापस कोडांतरण के िलए िकए 
जाने वाले कदमो ंको सूचीब  कर। 

 उपकरणो ंकी गलितयो ंको दूर करने के 
िलए की गई ापक सुधारा क कारवाई 
कर। 

 रेि जरेशन िस म के डेन पैन, कंपाउंडर 
और वा ीकरण कंुडलो ंको साफ करने के 
तरीको ंपर चचा कर। 

 इसके घटक म िकसी भी दोष के िलए 
को  ोरेज संचालन का अवलोकन करने 
और पयवे क को सूिचत करने के िलए 
िकए जाने वाले कदमो ंकी सूची द। 

 िकए जा रहे अनुर ण काय  से संबंिधत 
तैयार िकए जाने वाले द ावेजो ंके कारो ं
की सूची तैयार की जा रहीहै . 

 रखरखाव काय म प ो ंऔर चेकिल  के 
मह  पर चचा कर। 

 खा  सं रण काय ल से अपिश  
साम ी को सुरि त प से िनपटाने के िलए 
िविभ  तरीको ंकी पहचान कर। 

 िकए गए रखरखाव काय के िलए पयवे को ं
के अनुमोदन के मह  पर चचा कर । 

रखरखाव) को आगे बढ़ाने के तरीके पर 
एक ित िनभाती है । 

 संगठना क और पयावरणीय िदशा-िनदशो ं
के अनुसार अवांिछत घटको ंको सुरि त 
प से िनपटाने का तरीका िदखाएं। 

 रखरखाव कायपूरा होने के बाद पयवे क से 
अनुमोदन ा  करने के िलए भूिमका 
िनभाते ह । 

 एक नमूना रपोट तैयार कर िजसम 
रखरखाव काय, ित  भागो,ं बदले गए 

भागो,ं अगले अनुसूिचत रखरखाव आिद जैसी 
जानकारी शािमल है। सुपरिवसओआरएस के 
िलए सही। 

क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे  या ुित और सॉ वेयर, फैिसिलटेटर गाइड, ितभागी की हडबुक 

औजार, उपकरण और अ  आव कताएं 

रेि जरेटर, काम मैनुअल (जैसे तकनीकी िच  और तारो ंकने न), संगठना क द ावेज, िबजली 
के उपकरण, तार कटर, कं ेसर इकाई, तेल कर सकते ह, रेि जरेशन शीतलक, म ीमीटर, 
वै ूम गेज, जगमगाता उपकरण, पाइप अंशांकन उपकरण (आंत रक/बाहरी), शासक, पेन, पिसल, 
े बोतल ( रसाव का पता लगाने के िलए), रेि जरेशन शा ट, कई गुना गेज, वजन े ल, मशाल, 

इले ॉिनक लीक और कैिल ेटेड टे  ेयर पाट्स और उपभो  व ुएं; चेकिल , लॉगबुक और 
द ाने। 

मॉ ूल ५: खा  सुर ा और गत ता सुिनि त करना 
एफआइसी /एन9901, v1.0 के िलए मैप िकया गया 

आविधक प रणाम: 

 काय ल पर खा  सुर ा और गत ता सुिनि त करने के तरीको ंकी ा ा कर 
 अ ी ता और िविनमाण थाओ ंको लागू करने के िलए िकए जाने वाले कदमो ंका दशन 

 

अविध- ०5:०० अविध- 10 :०० 
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िस ांत – मु  अिधगम प रणाम ावहा रक – मु  अिधगम प रणाम 
 खतरो ंऔर जो खमो ंको प रभािषत कर।  
 िकसी संगठन म उपल  िविभ  कार के 

ा  और सुर ा उपकरणो ंऔर उ  
ा  करने के तरीको ंको याद कर।  

 संगठना क ा  और सुर ा नीितयो ंऔर 
ि याओ ंपर चचा कर।  

 'द फूड से ी एंड डड्स ए , २००६' म 
सूचीब  नौकरी म पालन िकए जाने वाले 
संबंिधत ा  और सुर ा मानको ंपर चचा 
कर।  

 उिचत गत सुर ा उपकरण (जैसे 
आंखो ंकी सुर ा, स  टोपी, द ाने ए न, 
रबर बूट, आिद) पहनने और काय ल पर 

गत ता सुिनि त करने के मह  
को समझाएं। 

 काय ल पर उ ाद संदूषण और ॉस 
संदूषण को रोकने के तरीको ंको  कर। 

 उन व ुओ ंको संभालने के तरीको ंपर चचा 
कर जो खुदरा वातावरण म एलज  
िति याओ ंका कारण बन सकते ह।  

 गत ता सुिनि त करने के िलए 
िनवारक ा  जांच के मह  को रा  
कर।  

 िनिद  तापमान पर भोजन के भंडारण के 
मह  को बताएं।  

 यं और काय े  को सुरि त और उिचत 
प से  बनाने के मह  पर चचा कर 

।  
 सैिनटिसंग सामि यो ंको उिचत प से 

सं हीत करने के तरीको ंको याद कर। 

 उ ाद संदूषण और ॉस संदूषण को रोकने 
के िलए उपयु  तकनीको ंको िनयोिजत 
कर। 

 खुदरा वातावरण म अ ी िविनमाण थाओ ं
(जीएमपी) को लागू करने के िलए िकए जाने 
वाले कदमो ंको दिशत कर। 

 िदखाएं िक चोटो ंजैसे कटौती, फोड़े, चा 
सं मण और चराई उिचत प से कैसे 
ठीक कर। 

 काय े  और उपकरणो ंको अ ी तरह से 
कीटाणुरिहत करने के िलए उपयु  तरीके 
लागू कर।  

 हाथ धोने और एलकोहल आधा रत 
सैिनटाइजस का उिचत उपयोग करने का 
तरीका दिशत कर।  

 िदखाएं िक गत सुर ा उपकरण जैसे 
द ाने, हेयरनेट, मा , कान ग, च े, 
जूते आिद पया  सुर ा को ठीक से 
सुिनि त करने के िलए कैसे पहन।  

 संगठना क वहार के अनुसार यं और 
अ  को बीमारी जैसी जानकारी से िमलकर 
एक नमूना रपोट तैयार कर।  

 रोल े यं और दूसरो ंकी बीमारी की 
रपोट करने के िलए पयवे क के साथ 
संवाद करने के तरीके पर एक ित को 
रोल े कर। 

क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे न इि पमट, पावरपॉइंट ेजटेशन और सॉ वेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटिसपट्स 
की हडबुक 
औजार, उपकरण और अ  आव कताएं 

द ाने, हेयर नेट, जूता कवर, साबुन िड सर, हड सैिनटाइजर, कान ग, मा , ए न/लैब कोट 

आंखो ंकी सुर ा, हाड टोपी, द ाने, रबर बूट, आिद। 
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मॉ ूल ६: दुघटनाओ ंऔर आपात ित का बंधन 
एफआइसी /एन 9901, V1.0 के िलए मैप िकया गया 

आविधक प रणाम: 

 काय ल पर उ  होने वाली िविभ  कार की दुघटनाओ ंऔर आपात ितयो ंऔर उ  
संबोिधत करने के तरीको ंको सूचीब  कर 

 आपातकाल और िनकासी ि याओ ंको भावी ढंग से लागू करने के िलए िकए जाने वाले कदमो ं
का दशन कर 

 
अविध: 05:00 अविध: 10:00 
िस ांत – मु  अिधगम प रणाम ावहा रक – मु  अिधगम प रणाम 
 पयावरण म मौजूद िविभ  कार के ा  

और सुर ा खतरो ंकी सूची द।  
 काय ल पर जो खम, खतरे या दुघटना के 

संभािवत कारणो ंपर चचा कर।  
 काय ल पर जो खमो,ं खतरो ंऔर 

दुघटनाओ ंको िनयंि त करने और रोकने के 
िलए उपयोग की जाने वाली मानक थाओ ं
और सावधािनयो ंको  कर।  

 िवद्युत और अ  उपकरणो ंके उपयोग से 
जुड़े खतरो ंपर चचा कर।  

 िविश  काय  और काय ितयो ंके िलए 
सुर ा क उपकरणो ंऔर कपड़ो ंका 
उपयोग करने के मह  को बताएं । 

 दुघटनाओ ंऔर खतरो ंको रोकने म 
संगठना क ोटोकॉल की भूिमका पर चचा 
कर।  

 काय ल पर िवषा  सामि यो ंके संपक म 
आने के मामले म िकए जाने वाले िनवारक 
और उपचारा क काय  को याद कर।  

 आग लगने के िविभ  कारणो ंऔर उ  
रोकने के तरीको ंपर चचा कर। 

 िविभ  कार के अि शमन यं ो ंका उपयोग 
करने के चरणो ंके बारे म िव ार से 
बताया।  

 भािवतो ंको कृि म सन और कािडयो-
प ोनरी रससिसटेशन (सीपीआर) दान 
करने की ि या समझाएं।  

 आग के खतरे के समय अपनाई जाने वाली 
बचाव तकनीको ंका सारांश द।  

 िविभ  कार के जो खम और सुर ा संकेतो ं
के मह  पर चचा कर। 

 काय ल आपातकालीन और िनकासी 
ि याओ ंपर चचा कर।  

 खतरो ंसे सुरि त और उिचत प से 
िनपटने के िलए उिचत तकनीको ंको लागू 
कर। 

 िविभ  कार के अि शमन यं ो ंके उपयोग 
को भावी ढंग से दिशत कर।  

 दुघटना की ित या िचिक ा आपातकाल 
का तुरंत और उिचत जवाब देने के िलए 
उिचत तरीके दिशत कर।  

 िविभ  उदाहरणो ं(जैसे दय गित कना) 
म कृि म सन और कािडयो-प ोनरी 
रससिसटेशन (सीपीआर) दान करने के 
िलए अनुसरण िकए जाने वाले कदमो ंको 
दिशत कर।  

 आपातकालीन और िनकासी ि या के 
दौरान पालन िकए जाने वाले चरणो ंका 
दशन कर। 

 िकसी  को िबजली से मु  करने की 
ि या का दशन कर।  

 कटना, र ाव, जलने, घुटन, िबजली के 

झटके, िवषा ता आिद के मामले म पीिड़तो ं
को उिचत ाथिमक िचिक ा कैसे दान 
कर, िदखाएं। 
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 सदमे, िबजली के झटके, र ाव, हि यो ं
को तोड़ने, मामूली जलने, पुनज वन, 
िवषा ता, आंखो ंकी चोटो ंआिद के समय 
दान िकए जाने वाले ाथिमक िचिक ा 
उपचार के कार को िव ृत कर।  

 गलत मै ुअल हडिलंग थाओ ंके कारण 
होने वाली संभािवत चोटो ंऔर खराब ा  
ितयो ंके बारे म चचा कर।  

 खा  रटेल वातावरण म साम ी उठाने और 
ले जाने के दौरान बरती जाने वाली 
सावधािनयो ंको सूचीब  कर । 

क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे न इि पमट, पावरपॉइंट ेजटेशन और सॉ वेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटिसपट्स 
की हडबुक 

उपकरण, साम ी, और अ  आव कताएं 

हेलमेट, द ाने, रबर चटाई, सीढ़ी, नीयन परी क, चमड़े या असबे स द ाने, लौ ूफ ए न, लौ 

ूफ चौग़ा गदन के िलए बटन, कफ िबना (िसलवटो ंके िबना) पतलून, बिलत जूते, हेलमेट/स  

टोपी , टोपी और कंधे कवर, कान र को/ं ग, सुर ा जूते, घुटने पैड, पािटकल मा , 

गॉ स/च े/वाइसर, हाथ और चेहरे ढाल, मशीन गाड, अविश  वाह उपकरण,शी , धूल की 

शीट, सन यं । 
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मॉ ूल ७: एक संगठन म भावी ढंग से काम करना 
एफआइसी /एन9902, v1.0के िलए मैप िकया गया 

आविधक प रणाम: 

 काय ल पर उिचत संचार और टीम वक के मह  को बताएं  
 दूसरो ंके साथ भावी ढंग से संवाद करने की ित को रोल े कर 
 

अविध: 10:00 अविध: 20:00 
िस ांत – मु  अिधगम प रणाम ावहा रक – मु  अिधगम प रणाम 
 एक टीम म भावी ढंग से काम करने के 

िलए लागू संगठना क गुणव ा ि याओ ं
और कायिविध पर चचा कर।  

 रोजगार, उ ीड़न, भेदभाव, और दशन की 
ित के िलए ासंिगक संगठन म पालन 

कानूनो,ं मानको,ं नीितयो,ं और ि याओ ंको 
 कर । 

 िकसी संगठन म सुप रभािषत रपोिटग 
संरचना का मह  बताएं।  

 नौकरी म लागू िविभ  कार के अंतर-िनभर 
काय  की सूची बनाएं।  

 िलंग, िवकलांगता, जाित, धम और सं ृ ित 
के आधार पर िविभ  कार के उ ीड़न 
और भेदभाव पर चचा कर ।  

 उन मुख कारको ंको सूचीब  कर जो 
काय  को ाथिमकता देने म सहायता करते 
ह।  

 काय ल पर भावी संचार और इसके 
मह  के घटको ंपर चचा कर।  

 कमचारी, िनयो ा और ाहक पर खराब 
संचार का भाव बताएं।  

 संगठना क और गत सफलता म टीम 
वक के मह  को बताएं।  

 ावसाियक सफलता के िलए नैितकता और 
अनुशासन के मह  पर चचा कर।  

 िशकायतो ंका उिचत और भावी ढंग से 
समाधान करने के तरीके बताएं।  

 पार रक संघष  को भावी ढंग से बंिधत 
करने के मह  और ऐसा करने के तरीको ं
पर चचा कर। 

 िविभ  कार के िवकलांगो ंऔर िवकलांग 
यो ं(िद ांगो)ं के सामने आने वाली 

चुनौितयो ंकी सूची बनाएं।  

 रोल े जानकारी ा  करने, ीकरण 
ा  करने,समझने और जानकारी को सही 
और  प से दान करने के बारे म 
ित पर एक ित को रोल े कर। 

 रोल े समावेशी भाषा (मौ खक, गैर-मौ खक 
और िल खत) का उपयोग करने के तरीके 
पर एक ित है जो दूसरो ंके साथ 
बातचीत करते समय िलंग, िवकलांगता और 
सां ृ ितक प से संवेदनशील है। 

 काम पर भावशीलता और द ता को 
अिधकतम करने के िलए दूसरो ंसे परामश 
और सहायता कैसे कर।  

 संबंिधत ािधकारी को अपने दायरे से परे 
सम ाओ ंऔर िशकायतो ंको कैसे आगे 
बढ़ाया जाए, यह िदखाने के िलए एक ित 
को नाटकीय बनाना ।  

 काय ल पर संघष  को हल करने के िलए 
उिचत कारवाई करने के तरीके पर रोल े 
कर।  

 उिचत ािधकारी को उ ीड़न और भेदभाव 
की घटनाओ ंकी रपोट करने के तरीके की 
ित को रोल े कर। 
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 सांिविधक िनकायो ं ारा पीड ूडी के िलए 
प रभािषत लागू कानूनो,ं अिधिनयमो ंऔर 
ावधानो ंपर चचा कर।  

 लिगक संवेदनशीलता और समानता के मह  
को बताएं ।  

 काय ल पर उ ीड़न के खलाफ लागू 
कानूनो,ं िशकायत िनवारण तं  और दंड पर 
चचा कर। 

 गत पूवा ह के िबना दूसरो ंके साथ 
लेनदेन के मह  को बताएं। 

क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे न इि पमट, पावरपॉइंट ेजटेशन और सॉ वेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटिसपट्स 
की हडबुक 

औजार, उपकरण और अ  आव कताएं 
शू  
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मॉ ूल ८: साम ी संर ण 
एसजीजे/एन१७०२, v१.० पर मैप िकया गया 

आविधक प रणाम: 

 िविभ  काय /गितिविधयो/ं ि याओ ंम पानी सिहत साम ी के इ तम उपयोग पर चचा कर 
 

 

अविध- ०४:०० अविध- ०८ :०० 
ोरी - मु  िश ण प रणाम  ै कल - मु  िश ण प रणाम 

 िविभ  सामि यो ंसे िनपटने से जुड़े खतरो,ं 
जो खमो ंऔर खतरो ंके कारो ंकी सूची।  

 साम ी संर ण म उपयोग िकए जाने वाले 
वक ेशन लेआउट, िवद्युत और थमल 
उपकरणो ंकी भूिमका पर चचा कर । 

 कचरे को कम करने के िलए संगठना क 
ि याओ ंपर चचा कर।  

 काय ल पर साम ी और पानी के कुशल 
और अ म बंधन और उपयोग की थाओ ं
को  कर। 

 काम पर साम ी और पानी के उपयोग को 
भावी ढंग से बंिधत करने के तरीको ंपर 
चचा कर। 

 काय म लागू िविभ  सामि यो ंम िगराव और 
लीकेज की जांच कैसे कर, यह िदखाएं।  

 िगराव और लीकेज को उिचत प से ग 
करने का तरीका दिशत कर।  

 इस ित पर एक रोल े कर िक संबंिधत 
ािधकरण को िगराव और लीकेज की 
मर त से संबंिधत िकसी भी मु े को भावी 
ढंग से कैसे आगे बढ़ाया जाए। 

 उपकरणो,ं मशीनो ंऔर उपकरणो ंकी सफाई 
के िलए भावी ढंग से पालन िकए जाने वाले 
मानक थाओ ंको दिशत कर। 

क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे न इि पमट, पावरपॉइंट ेजटेशन और सॉ वेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटिसपट्स 
की हडबुक 

औजार, उपकरण और अ  आव कताएं 
काम पर उपयोग की जाने वाले साम ी और उपकरण और उपकरण 
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मॉ ूल ९: ऊजा/िबजली संर ण 
एसजीजे/एन१७०२, v१.० पर मैप िकया गया 

आविधक प रणाम: 

 ऊजा/िबजली के इ तम उपयोग पर चचा कर 
 

 

अविध- ०४:०० अविध- ०८ :०० 
िस ांत – मु  अिधगम प रणाम ावहा रक – मु  अिधगम प रणाम 
 िबजली को प रभािषत कर।  
 िबजली की मूल बात पर चचा कर।  
 नौकरी म उपयोग िकए जाने वाले ऊजा 

कुशल उपकरणो ंकी सूची द।  
 काम के दौरान पैदा होने वाली िबजली की 

सम ाओ ंकी पहचान करने के तरीको ंपर 
चचा कर। 

 नौकरी म िबजली संर ण के िलए अपनाई 
जाने वाली मानक थाओ ंपर चचा कर।  

 काय  पर अनुिचत तरीके से जुड़े िबजली के 
उपकरणो ंऔर उपकरणो ंके भाव को 
बताया जा रहा है । 

 कायकरण के वांिछत र के िलए 
उपकरण/मशीनरी की जांच करने के िलए 
उपयु  तकनीको ंको लागू कर।  

 दोषपूण उपकरणो/ंमशीनरी को सुरि त प 
से सुधारने के िलए उिचत तरीके िनयोिजत 
कर ।  

 रोल े संबंिधत किमयो ंको उपकरणो ंकी 
गलितयो ंऔर रखरखाव खािमयो ंको भावी 
ढंग से रपोट करने के तरीके पर एक 
ित को रोल े कर। 

क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे न इि पमट, पावरपॉइंट ेजटेशन और सॉ वेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटिसपट्स 
की हडबुक 

औजार, उपकरण और अ  आव कताएं 
ऊजा बचत उपकरण 
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मॉ ूल १०: अपिश  बंधन/रीसाइ ंग 
एसजीजे/एन१७०२, v१.० पर मैप िकया गया 

आविधक प रणाम: 

 कम से कम अपिश  उ ादन के मह  पर चचा कर 
 उ ोग ारा अनुमोिदत मानको ंके अनुसार ई कचरे का िनपटान कैसे िकया जाए, यह दिशत कर 
 

 

अविध- ०४:०० अविध- ०८ :०० 
िस ांत – मु  अिधगम प रणाम ावहा रक – मु  अिधगम प रणाम 
 िविभ  कार के यो , रसायकल , गैर- 

रसायकल यो  और खतरनाक कचरे की 
सूची बनाएं। 

 िविभ  रंग के कूड़ेदानो ंका मह  बताएं। 
 अलग िकए जाने वाले िविभ  कार के 

कचरे की सूची बनाएं।  
 अपिश  बंधन के मह  को बताएं।  
 अपिश  िनपटान के िलए मानक तरीको ंपर 

चचा कर।  
 दूषण के ोतो ंकी सूची बनाएं। 
 िविभ  कार के दूषण को कम करने के 

तरीको ंपर चचा कर। 

 कचरे को संबंिधत ेिणयो ंम अलग करने के 
िलए अपनाई जाने वाली मानक थाओ ंको 
दिशत कर।  

 गैर- रसायकल कचरे को उिचत और 
सुरि त प से िनपटाने का तरीका िदखाएं।  

 िनधा रत ान पर रसायकल यो  और 
पुन: यो  साम ी जमा करने के िलए 
मानक अ ास दिशत कर।  

 खतरनाक कचरे को सुरि त और उिचत 
प से िनपटाने का तरीका िदखाएं। 

क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे न इि पमट, पावरपॉइंट ेजटेशन, फैिसिलटेटर गाइड, पािटिसपट्स की हडबुक 

औजार, उपकरण और अ  आव कताएं 
गैर- रसायकल यो , रसायकल अपिश  िड े 
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मॉ ूल ११: रोजगार और उ िमता कौशल 

आविधक प रणाम: 

 काय ल पर  के ल णो ंका वणन कर 
 काय ल पर लागू रोजगारपरकता और उ िमता कौशल का दशन 

अविध-२८ :०० अविध: १२:०० 
िस ांत – मु  अिधगम प रणाम ावहा रक – मु  अिधगम प रणाम 
 अपनी श यो ंऔर कमजो रयो ंपर चचा 

कर और िनरंतर सुधार सुिनि त करने के 
िलए अंतराल का िव ेषण कर। 

 अिधकतम उ ादकता ा  करने के िलए 
समय का भावी उपयोग करने के िलए 
िकए जाने वाले उपायो ंपर चचा कर।  

 नयेपन से संबंिधत यो ंकी िवशेषताओ ं
की सूची बनाएं 

 ज रतो ंके मासलो अनु म के र की 
ज रतो ंके सूची बनाएं  

 भावी ई टीम के ल णो ंकी सूची बनाएं 
 तनाव बंधन के िलए सुझावो ंपर चचा कर 
 अ े  काय नैितकता के मह  पर चचा कर 
 िकसी उ म का बंधन कैसे कर, इस पर 

चचा कर 
 सम ाओ ंको हल करने और टीम के भीतर 

काय सं ृ ित म सुधार के िलए भावी 
रणनीितयो ंकी योजना बनाने का वणन कर। 

 िविभ  कार की िडिजटल माकिटंग 
तकनीको ंकी सूची बनाएं । 

 वसायो ंको बढ़ावा देने म ई-कॉमस के 
कार और मह  पर चचा कर। 

 ापक प से उपयोग की जा रही िविभ  
कार की ऑनलाइन बिकंग सेवाओं की 
सूची। 

 बक िव  के िलए आवेदन करने की ि या 
चचा कर। 

 भिव  के ापार के अवसरो ंऔर संभािवत 
ाहको ंको आकिषत करने के िलए एक 
ाव के त ो ंकी सूची बनाएं  

 ापार के अवसरो ंकी पहचान करने, 
रोजगार पैदा करने और ाहको ंको बढ़ाने 
के िलए उ मशीलता काय मो ंका संचालन 
कैसे कर, समझाएं। 

 मेक इन इंिडया अिभयान को समझ 
  भारत अिभयान के मह  पर चचा 
 उ िमता के मह  को समझ  
 सफल उ मी के ल णो ंका वणन कर 

 काय ि या म सुधार के िलए अंतराल की 
पहचान करने के िलए िकसी ित का 
िव ेषण कैसे कर, यह िदखाएं । 

 िविभ  काय  को भावी ढंग से करने म 
लगने वाले समय की योजना बनाने की 
ि या का दशन कर।  

 बताएं िक बाजार अनुसंधान कैसे िकया जाता 
है 

 एक भावी उ मी और नेता की िवशेषताओ ं
का रोल े कर।  

 नए ापार के अवसरो ंकी पहचान करने के 
तरीके पर दिशत कर 

 काय ल पर सम ाओ ंको हल करने और 
उ ादकता म सुधार के िलए एक नमूना 
योजना तैयार कर।  

 िडिजटल माकिटंग, ई-कॉमस, ांिडंग आिद 
के िलए कं ूटर संचािलत करने की ि या 
का दशन कर। 

 ऑनलाइन बिकंग के िलए एनईएफटी, 
आईएमपीएस, यूपीआई, आरटीजीएस जैसी 
सेवाओ ंका उपयोग कैसे कर, िदखाएं। 
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 उ मो ंके कारो ंकी सूची बनाएं 
 भावी बोलने और सुनने के मह  को 

समझ 
 सम ा समाधान के मह  पर चचा कर 
 िवफलताओ ंसे िनपटने के तरीके पर चचा 

कर  
 िवपणन की मु  कंुजी का वणन कर 
 काय ल पर जो खमो ंका बंधन करने के 

तरीको ंपर चचा कर 
क ा की सहायक साम ी 
कं ूटर, ोजे न इि पमट, पावरपॉइंट ेजटेशन और सॉ वेयर, फैिसिलटेटर गाइड, पािटिसपट्स 
की हडबुक। 

औजार, उपकरण और अ  आव कताएं 
शू  
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अनुल क 
िश क के िलए आव कताएँ 

 

िश क के िलए पूवापे ाएँ - िवक ो ंम से कोई एक 
ूनतम 

शैि क 
यो ता 

िवशेष ता 
ासंिगक उ ोग का 

अनुभव िश ण अनुभव िट िणयां 
वष िवशेष ता वष िवशेष ता 

आईटीआई/िड
ोमा 

 
 
 
 
 

कोई भी ीम ३ सुपरवाइजर-
को  ोरेज 
सुिवधा 

२ रेफरीजरेशन 
णािलयो ंके 
संचालन और 
रखरखाव म 

यो ंका 
िश ण 

 

 

िश क का माणन 

े  (डोमेन) माणन मंच ( ेटफ़ॉम) माणन 

नौकरी की भूिमका के िलए मािणत: " रेि जरेशन 
तकनीिशयन-खा  सं रण सुिवधा, एफआइसी 
/ ू९५०४,v१.०"। 
ूनतम ीकृत ोर ८ ०% है। 

िसफा रश की है िक टेनर नौकरी की भूिमका के 
िलए मािणत है: "टेनर", यो ता पैक करने के 
िलए मैप: "एमइपी/ ू २६०१" । एमईपीएससी 
िदशािनदशो ंके अनुसार ूनतम ीकृत ोर ८ 
०% है। 
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मू ांकनकता के िलए आव कताएँ 
 

मू ांकनकता के िलए पूवापे ाएँ - िवक ो ंम से कोई एक 
ूनतम 

शैि क 
यो ता 

िवशेष ता 
ासंिगक उ ोग का 

अनुभव िश ण/मू ांलन अनुभव 
िट िणयां 

वष िवशेष ता वष िवशेष ता 
आईटीआई/
िड ोमा 
 
 
 
 

कोई भी ीम २ सुपरवाइजर-
को  ोरेज 
सुिवधा 

१  रेफरीजरेशन णािलयो ं
के संचालन और 
रखरखाव म िशि त 

यो ंका मू ांकन 

 
 

 

मू ांकनकता का माणन 

े  (डोमेन) माणन मंच ( ेटफ़ॉम) माणन 

नौकरी की भूिमका के िलए मािणत: " रेफरीजरेशन 
तकनीिशयन-खा  सं रणसुिवधा, एफआइसी 
/ ू९५०४,v१.०" । 
ूनतम ीकृत ोर ८ ०% है। 

अनुशंिसत है िक िनधारक नौकरी की भूिमका के 
िलए मािणत है: "िनधारक", यो ता पैक के िलए 
मैप: " एमइपी/ ू २७०१" । एमईपीएससी 
िदशािनदशो ंके अनुसार ूनतम ीकृत ोर ८ 
०% है।  
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मू ांकन रणनीित 
 

इस अनुभाग म काय म की आव क द ताओ ंपर िश ाथ  का मू ांकन करने के िलए जानकारी 
की पहचान करने, एक  करने और ा ा करने म शािमल ि याएं शािमल ह। 

मू ांकन मू ांकन एजिसयो ंके साथ सूचीब  तं  मू ांकनकताओ ंकी अवधारणा पर आधा रत 
होगा, िजसकी पहचान, चयिनत, िशि त और मू ांकन तकनीको ंपर मािणत िकया जाएगा । इन 
मू ांकनकताओ ंको िनधा रत मानदंडो ंके अनुसार मू ांकन करने के िलए गठबंधन िकया जाएगा । 

मू ांकन एजसी केवल िश ण भागीदार या एफआइसीएसआइ ारा ािधकृत नािमत परी ण क ो ंके 
िश ण क ो ंपर ही मू ांकन करेगी । 

आदश प से, मू ांकन एक सतत ि या होगी िजसम तीन अलग-अलग चरण शािमल होगें: 

अ. िमड टम मू ांकन 

ब. टम/अंितम मू ांकन 

संबंिधत ूपीएस म ेक रा ीय ावसाियक मानक (एनओएस) को वेटेज सौपंा जाएगा । उसम 

एनओएस म ेक दशन मानदंड िस ांत और/या ावहा रक के िलए अंक सौपंा जाएगा सापे  
मह  और समारोह की आलोचना के आधार पर । 

इससे ेक ूपीएस के िलए  बक/पेपर सेट तैयार करने म आसानी होगी । मू ांकन एजसी 

ारा बनाए गए इन कागजातो ंम से ेक सेट/  बक को एफआईसीएसआई के मा म से उ ोग 

िवषय िवशेष ो ं ारा मा  िकया जाएगा, िवशेष प से ावहा रक परी ा और प रभािषत सिह ुता, 

िफिनश, सटीकता आिद के संबंध म । 

अंितम मू ांकन के िलए िन िल खत उपकरणो ंका उपयोग करने का ाव है: 

i. िल खत परी ा: इसम (a) सचे/झठेू बयान (b) ब िवक ीय  (c) िमलान कार के  शािमल 
होगें । इसके िलए ऑनलाइन िस म को तरजीह दी जाएगी। 

ii. ावहा रक परी ण: इसम आव क उपकरणो,ं उपकरणो ंऔर उपकरणो ंका उपयोग करके 
उिचत काय कदमो ंके बाद प रयोजना ीिफंग के अनुसार तैयार िकया जाने वाला एक परी ण काय 
शािमल होगा। अवलोकन के मा म से उ ीदवार की यो ता, िववरणो ंपर ान, गुणव ा चेतना 
आिद का पता लगाना संभव होगा। अंितम उ ाद को अपने कौशल उपल यो ंके र को मापने के 
िलए िनधारक ारा भरे गए पूव-िनणियत एमसी ू के खलाफ मापा जाएगा। 

iii. संरिचत सा ा ार: इस उपकरण का उपयोग नौकरी की भूिमका और हाथ म िविश  काय के 
संबंध म वैचा रक समझ और वहार संबंधी पहलुओ ंका आकलन करने के िलए िकया जाएगा। 
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श ावली 
 

श  िववरण 
 

घोषणा क ान घोषणा क ान उन त ो,ं अवधारणाओ ंऔर िस ांतो ंको संदिभत करता है 
िजनको जानना और/या समझना िकसी काय को पूरा करने या िकसी सम ा 
को हल करने के िलए आव क होता है। 

मु  अिधगम 
प रणाम 

मु  अिधगम प रणाम इसका िववरण देता है िक अंितम प रणामो ंको ा  
करने के िलए एक िश ाथ  को ा जानने, समझने और करने म स म होना 
चािहए। मु  अिधगम प रणामो ंके आधार पर िश ण प रणामो ंको तैयार 
िकया जाएगा। िश ण प रणाम ान, समझ (िस ांत) और कौशल 
( ावहा रक अनु योग) के संदभ म िनिद  िकए गए ह। 

ओजेटी (एम) नौकरी के दौरान िश ण (अिनवाय); िश ुओ ंके िलए काय ल (साइट) पर 
िश ण के िनिद  घंटो ंको पूरा करना अिनवाय है। 

ओजेटी (आर) नौकरी के दौरान िश ण (अनुशंिसत); िश ुओ ंके िलए काय ल (साइट) 
पर िश ण के िनिद  घंटो ंको पूरा करने की िसफा रश की जाती है। 

ि या क ान ि या क ान यह बताता है िक िकसी काय को कैसे करना है या कैसे 
पूरा करना है। यह सं ाना क, भावा क या साइकोमोटर कौशल को लागू 
करके एक ठोस काय प रणाम को काम करने या उ  करने की मता 
होती है। 

िश ण प रणाम िश ण प रणाम इस बात का िववरण है िक िश ण पूरा होने पर एक 
िश ाथ  ा जानने, समझने और करने म स म होगा। 

आविधक प रणाम अंितम प रणाम इसका िववरण देता है िक एक मॉ ूल के पूरा होने पर एक 
िश ाथ  ा जानने, समझने और करने म स म होगा। आविधक प रणामो ं
का एक सेट िश ण प रणाम ा  करने म सहायता करता है। 

 

 

 

 

 

प रवण  और संि  श  
 

श  िववरण 
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ूपी यो ता पैक 
एनएस ूएफ रा ीय कौशल यो ता ढांचा 
एनएस ूसी रा ीय कौशल यो ता सिमित 
एनओएस रा ीय ावसाियक मानक 
ूसी गुणव ा जांच 

पीड ूडी िवकलांग  
टीओटी िश को ंका िश ण 
टीओए मू ांकनकताओ ंका िश ण 
एफएफएससी फन चर और िफिटंग कौशल प रषद 
टीपी िश ण साझेदार 
पीसी दशन मापदंड 
एनए लागू नही ं
एमएस माइ ोसॉ  
पीपीई गत सुर ा उपकरण 
2डी 2-आयामी 
3डी 3-आयामी 
सीएडी कं ूटर एडेड िडजाइन 

 

 

 

 

 

 

 


